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摘要 

本研究旨在探討高中職教師情緒勞務與學校生活適應之關聯模式，採用問卷調

查法，特以 478 位高屏地區高中職教師為研究對象，並就問卷回收資料進行驗證性

因素分析、積差相關與結構方程模式分析。本研究主要結論有二：一、因素結構：（一）

教師情緒勞務可分為表層演出、深層演出、真情流露、規範、多樣性等五層面，其

中前三項屬於個人焦點，後三項屬於工作焦點，是一個二階二因素的因素結構；（二）

教師學校生活適應可分為個人適應、工作適應、人際適應為等三層面，是一個二階

單因素的因素結構；二、關聯模式：（一）教師情緒勞務與學校生活適應各層面間皆

有顯著的中度正相關；（二）教師的個人焦點情緒勞務與工作焦點情緒勞務可共同正

向推估其學校生活適應情形，且以個人焦點情緒勞務中的「真情流露」預測效果最

大。本研究藉由結論而提出教師學校生活適應及未來研究建議，以供參考。 
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